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Шановний клієнте,

Вітаємо з придбанням пристрою для соляних сеансів бренду VIVASALT. Пристрій 
може прослужити тривалий час, якщо його регулярно доглядати та дотримуватись 
правил експлуатації, які вказані в даній інструкції.

Інструкція охоплює всю інформацію щодо встановлення, обслуговування, усунення 
несправностей пристрою та гарантійні зобов'язання.
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1. Загальна інформація
Генератор використовується для виробництва сухого аерозолю. Соляний генератор 
розташовується всередині соляної кімнати, кабіни або будь-якого іншого приміщення. 
Галогенератор має блок керування із сенсорним екраном, яким можна легко керувати.
Сіль засипається в резервуар для солі шляхом зняття захисної воронки. Млин 
подрібнює великі частинки солі на найдрібніші і вносить їх у зону дії повітря, що 
приводиться в рух вентилятором, змушуючи частинки силою проникати в простір 
соляної кабіни або приміщення.

Технічна інформація

Робоча вологість: < 60% 

Вага: 20-110 кг

Споживання: 200 В

Електрична напруга: 100–240 Вт

Розміри: 350 x 300 x 130 мм

VivaSalt 12H-30 забезпечує хороший користувацький досвід, він простий у використанні. 
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2. Застосування VIVASALT 12H-30

Пристрій VIVASALT 12H-30 призначений виключно для утворення сухого аерозолю 
медичної солі, який подається в приміщення через отвір у стіні. 
Зазвичай пристрій встановлюється із зовнішнього боку стіни приміщення, до якого 
подається сольовий аерозоль.
Ця процедура називається галотерапією, або сольовою терапією.
У млин засипається сіль (максимальний розмір частинок солі – 1 мм). Млин 
подрібнює сіль в аерозоль розміром з мікрон, який видувається вентилятором в 
приміщення. У приміщення потрапляє лише аерозоль.

ГЕНЕРАТОР СОЛІ

РЕЗЕРВУАР ДЛЯ СОЛІ
ДВИГУН МЛИНА

МЛИН
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3. Встановлення VIVASALT 12H-30

3.1 Умови встановлення

Середовище, в якому встановлюється VIVASALT 12H-30, має бути сухим і 
теплим. Граничний діапазон:

- температура від 18 до 25 градусів за Цельсієм;
- вологість від 20% до 50%.

4. Використання VIVASALT 12H-30

4.1 Сіль

Для проведення соляних сеансів завжди використовуйте сіль високої якості, тобто 
чисту, без домішок і добавок. Можна також використовувати гімалайську сіль. 
Зазвичай вона упакована в мішки по 25 кг і, оскільки вона не містить добавок, може 
швидко затвердіти. Сіль дрібна (розмір 1 мм) і перед тим, як додати її в VIVASALT  
12H-30, необхідно переконатися, що немає грудочок, що вони не склеїлись і що 
температура відповідна. Зазвичай грудки розбивають за допомогою кухонної ступки. 

Обладнання для підготовки солі:

Прилад може бути пошкоджений при додаванні солі, яка не має відповідної 
температури і якщо в ній є грудочки. Якщо сіль не повністю суха, утворюється 
соляна кірка, і аерозоль не утворюється, оскільки сіль не потрапляє на млин.

КУХОННА СТУПКА ІНДУКЦІЙНА ПЛИТА ДЕРЕВ’ЯНА 
КУХОННА ЛОЖКА

МЕТАЛЕВИЙ ГОРЩИК
(без кришки)
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ВАЖЛИВО!
Оскільки галогенератор працює циклічно, для надходження солі до млина необхідно 
кілька робочих циклів.
Якщо потрібно забезпечити подачу сольового аерозолю із самого початку сеансу, 
перед його запуском засипте одну мірну чашку солі безпосередньо в млин.

Виберіть один із трьох рівнів концентрації:

Витрата солі за 10 хвилин роботи: у положенні перемикача 0 — 10 г, у положенні 1 
— 5 г, у положенні 2 — 20 г.
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Пристрій необхідно підключити до джерела електроживлення за допомогою 
з’єднувального кабелю. Інший кінець кабелю адаптера підключіть до відповідного 
роз’єму адаптера живлення на корпусі галогенератора.

Початок сеансу:

Примітка: Усі знімні компоненти пристрою оснащені магнітними кріпленнями для 
полегшення їх встановлення та зняття.
Після засипання солі підключіть галогенератор до електромережі. Пристрій 
автоматично розпочне роботу.
Щоб завершити сеанс, від’єднайте галогенератор від електромережі. VivaSalt 12H-30 
— це спеціальний галогенератор, призначений для безперервної роботи протягом 12 
годин.

5. Очищення та обслуговування VIVASALT 12H-30

Технічне обслуговування пристрою дозволяється проводити лише після відключення 
галогенератора від електромережі.
Технічне обслуговування передбачає щоденне очищення млина та інших поверхонь 
пристрою.
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Очищення галогенератора виконуйте в такій послідовності:
1. Вимкніть галогенератор і від’єднайте кабель живлення від електромережі.
2. Зніміть дозатор.
3. Відкрийте верхню частину корпусу галогенератора.
4. За допомогою невеликої щітки шириною до 2 см обережно очистіть поверхні 

навколо ножа млина, а потім усі інші поверхні, на яких помітні залишки солі.

Після очищення пристрою встановіть галогенератор назад у корпус VivaSalt 12H-30 та 
поверніть воронку на місце. Після цього галогенератор готовий до наступного сеансу. 
Не засипайте сіль у пристрій, якщо не плануєте використовувати його одразу. 
Сіль необхідно додавати безпосередньо перед початком сеансу.
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6. Усунення несправностей

Опис помилки  Ймовірна причина помилки Рішення 

Пристрій не працює. 
Перевірте запобіжники. 

Замініть головний запобіжник, 
перевірте підключення кабелів 
(адаптера).

Проблеми з електричною 
напругою.

Перевірте підключення до 
мережі та кабель живлення.

Двигун млина працює шумно 
або перегрівається.

Млин перевантажений сіллю 
або двигун заблокований.

Очистіть млин і переконайтесь, 
що сіль відповідає вимогам (без 
добавок і домішок).

Соляний млин працює 
нормально, але сіль до нього 
не потрапляє.

Проблеми в роботі  
вентилятора галогенератора 
та в якості солі.

Перевірте роботу вентилятора і 
переконайтеся, що сіль не волога 
(найкраще висушити її ще раз).

Відсутній аерозоль. Перевірте сіль.

Від'єднайте шнур живлення від 
розетки.
Перевірте, чи є сіль у дозаторі. 
Перевірте, чи не висохла сіль. 
Перевірте, чи не вийшов з ладу 
запобіжник, вентилятор і 
запобіжник дозатора.

Вихід з ладу запобіжника на 
пристрої. 

Погано очищені частини 
млина, дозатора або 
вентилятора.

Очистіть апарат, як описано в 
розділі «Очищення», потім 
натисніть кнопку запобіжника, 
розташовану в нижній частині 
пристрою, і почніть сеанс.
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7. Гарантійні умови

Гарантія розповсюджується на генератори VIVASALT, якщо є брак виробництва. 
Гарантійний ремонт може бути проведений тільки на ту продукцію, яка придбана 
офіційно у представника VIVASALT d.o.o. на території України.

Гарантія діє протягом 12 місяців з дати покупки і поширюється на випадки дефектів 
матеріалів або виробничих дефектів. 

Не є гарантійними випадками:

1. Гарантія не розповсюджується на:

• Пошкодження пристрою через неправильне використання та/або використання
не за призначенням;

• Неправильний догляд та обслуговування;
• Галогенератор був встановлений особою, яка не розуміється на принципах

встановлення галогенегераторів;
• Якщо зношені або пошкоджені деталі не були своєчасно замінені;
• У разі нерегулярного, неправильного чищення або якщо використовувані методи

не рекомендовані виробником;
• При втручанні сторонньої особи або обслуговування неуповноваженою особою.

2. Гарантія не поширюється на помилки, що виникли внаслідок виробничого браку
або прихованих дефектів матеріалу. Компанія VIVASALT d.o.o. або її уповноважений
представник замінить дефектні деталі без додаткових витрат для покупця.

3. Компанія VIVASALT  d.o.o. або її представник не несе відповідальності за втрату,
пошкодження або травмування людей або майна, а також не гарантує відповідальності
за скасування або збій у виконанні галогенератора та його установки, якщо роботи
виконувалися неуповноваженою особою та без погодження з компанією VIVASALT
d.o.o. або її представниками.

4. Гарантія не поширюється на будь-які витрати або збитки (комерційні чи
некомерційні), які виникли б у разі виходу пристрою з ладу через виробничі дефекти
або матеріал.
5. Гарантія не поширюється на пошкодження, спричинені продуктом, який не
постачається компанією VIVASALT  d.o.o. або його офіційним представником в
Україні.
6. Гарантія не поширюється на пошкодження, спричинені форс-мажорними
обставинами, такими як землетрус, повінь, пожежа або блискавка.
7. Гарантія не поширюється на пошкодження, спричинені напругою живлення та його
впливом і порушеннями в існуючій установці.
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8. Гарантійні зобов'язання виконуються відповідно до наступної процедури:
– Покупець повідомляє про це уповноваженого представника. Він намагається
вирішити проблему за допомогою електронної пошти, телефону або інших засобів
зв'язку.
У разі, якщо проблема не вирішується таким чином:
– Покупець передає, за погодженням з уповноваженим представником, несправну
частину пристрою на огляд і ремонт.
– Уповноважений представник виправляє і повертає покупцеві отриману частину
пристрою. Гарантія не включає сервісне та технічне обслуговування пристрою.
– Ремонт і транспортування є безкоштовними, якщо буде встановлено, що це сталося з
вини виробника.

7.1 Протипоказання у застосуванні

Покупець сольового пристрою VIVASALT несе відповідальність перед клієнтами і не 
буде вводити їх в оману та обіцяти неправдиві результати використання, особливо 
якщо це не рекомендовано людям з наступними станами здоров'я:
* тяжка гіпертонія (підвищений тиск)
* кровотечі
* захворювання крові в гострій фазі
* гостра фаза респіраторних захворювань
* важка хронічна дихальна недостатність
* активна форма туберкульозу
* психічні захворювання та будь-яке вживання заборонених речовин
* онкологічні захворювання
* отруєння
* метаболічні захворювання
* вагітність
* недостатність органів (особливо печінки та серця)
* кровохаркання
* серцева недостатність
* хронічна обструктивна хвороба легень

Сольова терапія не є заміною ліків та лікування. Якщо у клієнта є проблеми зі 
здоров'ям, необхідно проконсультуватися з лікарем щодо відвідування сольових 
процедур.
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 Важливо:
• У разі сумнівів щодо впливу соляних процедур на здоров'я, пацієнт повинен

проконсультуватися зі своїм лікарем.

8. Умови зберігання
Якщо з будь-яких причин необхідно розібрати пристрій, його потрібно зберігати в 
оригінальній упаковці, в якій він був отриманий. Перед зберіганням пристрій 
необхідно добре почистити. Зберігати при температурі від 5 до 30 градусів за 
Цельсієм і вологості до 60%.

9. Поводження з відходами

Не викидайте пристрій разом з побутовими відходами, а здайте його в пункт збору.

http://www.vivasalt.eu/
yulli
Прямокутник




